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Tietosuojaseloste (Privacy Policy)

Rekisterinpitajalla on tietosuoja-asetuksen mukaan velvollisuus informoida selkealla tavalla
rekisterdityja. Tdma seloste tayttaa informointivelvoitteen.

Rekisterin nimi

KOLO Sauna verkkokaupan asiakasrekisteri

Rekisterinpitaja

Emendo Oy
Kauppapuistikko 25
65100 Vaasa
FINLAND
myynti@emendo.fi
0208 361 680

Henkil6tietojen kasittelyn tarkoitus

Rekisterin tietoja kasitellaan rekisterdidyn asiakassuhteen perusteella asiakassuhteiden
hoitamiseen, suoramarkkinointiin ja muuhun yhteydenpitoon. Asiakasrekisterin tietoja voidaan
kayttdd omaan tai yhteistyokumppanin kanssa toteutettavaan markkinointiin, jos asiakas ei ole
kieltdnyt suoramarkkinointia.

Rekisterin tietosisalto

Rekisteri voi sisaltad seuraavia tietoja: asiakkaan nimi ja yhteystiedot, asiakkaan toimittamat
tiedot, asiakkuuteen ja sopimussuhteeseen liittyvét tiedot, tekniset tiedot jarjestelmén kaytosta.
Rekisteroidyn oikeudet

Rekister6idylla on seuraavat oikeudet, joiden kdyttdmista koskevat pyynnot tulee tehda
rekisterinpitgjélle. Rekisterinpitdja voi pyytaa rekisterdityd tarkentamaan pyynt6aan kirjallisesti

ja varmentamaan rekisterdidyn henkil6llisyyden ennen pyynnon késittelemista.

Tarkastusoikeus
RekisterQity voi tarkistaa tallentamamme henkilGtiedot.

Oikeus tietojen oikaisemiseen
Rekisteroity voi pyytéé oikaisemaan hanté koskevat virheelliset tai puutteelliset tiedot.
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Vastustamisoikeus
Rekisterdity voi vastustaa henkil6tietojen késittelya, mikéli kokee, etté henkil6tietoja on késitelty
lainvastaisesti.

Suoramarkkinointikielto
Rekisteroidylla on oikeus kieltda tietojen kayttaminen suoramarkkinointiin.

Poisto-oikeus

Rekisteroidylla on oikeus pyytéa tietojen poistamista, jos tietojen kasittely ei ole tarpeen.
Késittelemme poistopyynnon, jonka jalkeen joko poistamme tiedot tai ilmoitamme perustellun
syyn, miksi tietoja ei voida poistaa. Rekisterinpitéjalla voi olla lakis&ateinen tai muu oikeus olla
poistamatta pyydettya tietoa.

Rekisteroity voi valittaa paatoksesta tietosuojavaltuutetulle

Rekisterodidylla on oikeus vaatia, etta rajoitamme kiistanalaisten tietojen kasittelya siksi aikaa,
kunnes asia saadaan ratkaistua.

Valitusoikeus

Rekisteroidylla on oikeus tehda valitus tietosuojavaltuutetulle kantelu, jos han kokee, etté
rikomme henkil6tietoja kasitellessémme voimassa olevaa tietosuojalainsdadantoa.

Saanndnmukaiset tietolahteet

Rekisterin tiedot saadaan asiakkaalta itseltddn asiakassuhteen syntyessa.

Tietojen sadnnénmukaiset luovutukset
Emme myy tai luovuta asiakastietoja ulkopuolisille tahoille.

Henkil6tietojasi voidaan luovuttaa alihankkijoillemme siind maarin, kun ne osallistuvat tassa
selosteessa kuvattujen kayttotarkoitusten toteuttamiseen. Henkildrekisterin teknisen yllapidon
toteuttava rekisterinpitdjan yhteistydkumppani voi siirtdd henkil6tietoja soveltuvan yksityisyyden
suojaa koskevan lainséadannon ja tdman tietosuojaselosteen mukaisesti.

Kasittelyn kesto
Henkildtietoja késitelldan padsaantoisesti niin kauan, kuin asiakkuus on voimassa. HenkilGtiedot

voidaan sailyttdd myos tata kauemmin, jos sovellettava lainsdadanto tai sopimusvelvoitteet
kolmansia osapuolia kohtaan edellyttavat pidempéé séilytysaikaa.
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HenkilGtietojen kasittelijat

Rekisterinpitdja ja tamén tyontekijat kasittelevat henkilttietoja. Voimme myds ulkoistaa
henkil6tietojen késittelyn osittain kolmannelle osapuolelle siind maarin, kun ne osallistuvat tassa
selosteessa kuvattujen kayttotarkoitusten toteuttamiseen.

Rekisterin suojauksen periaatteet

Asiakastiedot on tallennettu tietojarjestelmadmme. Rekisterin k&yttdoikeus on ainoastaan
nimetyilld henkil6illa, jotka tarvitsevat kyseisia tietoja tydtehtaviensa hoitamiseen ja joilla on
henkilokohtaiset kayttajatunnukset. Rekisterin tietoja kasittelevat henkilot ovat
salassapitovelvollisia.

Kaikkeen henkil6tietojen luovuttamiseen liittyy riskejéa eikd mikaan tekniikka tai prosessi ole
taysin turvallinen. Pyrimme kayttdmaén asianmukaisia teknisid ja organisatorisia keinoja
henkil6tietojen suojaamiseksi.

Tietojen siirto EU:n ulkopuolelle

Henkil6tietoja ei siirretd EU:n tai Euroopan talousalueen ulkopuolelle.

Automaattinen paatoksenteko ja profilointi

Emme kéyta tietoja automaattiseen paatoksentekoon tai profilointiin.

Tietosuojaselosteen muutokset

Tata tietosuojaselostetta voidaan paivittaa aika ajoin esimerkiksi lainsaddannén muuttuessa.
Tama tietosuojaseloste on viimeksi paivitetty 1.10.2021.



